Unternehmensphilosophie

Beitrag und Bedeutung fiir den einzelnen Menschen und die Gesellschaft

Ein gesunder Lebensstil férdert das emotionale und korperliche Wohlbefinden. Dies wirkt
sich positiv auf Erfolg und Belastbarkeit im Beruf sowie auf ein harmonisches
Zusammenleben in der Gemeinschaft/Familie aus. Ausserdem erzeugt koérperliche Aktivitat
ein Gefuhl der Zufriedenheit und steigert das Selbstbewusstsein. Wohnort- bzw.
standortnahe Freizeitangebote flr koérperliche Betatigung, fir Training und eine gesunde
Lebensfiihrung sind zur Gesunderhaltung des Kérpers und zur Erhaltung der Arbeitsfahigkeit
sehr wichtig.

Motive fiir das Engagement des Anbieters im geschilderten Dienstleistungsbereich

Mit meinen Kursen habe ich eine Nische gefunden, in der ich mich entfalten und andere zu
korperlicher Aktivitat motivieren kann. Es ist mir wichtig Kenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten weiterzugeben.

Allgemeine zukiinftige Entwicklung der Dienstleistung bzw. des Dienst-
leistungsbereichs

Der Bedarf an gesundheitswirksamen, schonenden und sicheren Bewegungsangeboten
steigt. Durch individuelle Betreuung in den Kursen will ich den persénlichen Kontakt zu
meinen KundInnen vertiefen und eine Alternative zu den Angeboten in den Fitnesscentern
schaffen.

Zukiinftige Entwicklung und die Perspektiven des Anbieters fiir die ndchsten 5 bis
10 Jahre

Ich integriere neues Wissen und neue Trends in meine Kurse, um mein Angebot lebendig
und spannend zu halten. Ich differenziere mein Angebot weiter, damit ich den
verschiedenen Bedlirfnissen noch besser gerecht werde.

Konkrete Beschreibung der eigenen Dienstleistung

Klein aber fein: Meine Gruppen sind klein, ich kenne alle mit KundInnen ihren Fahigkeiten
und Beschwerden persénlich und férdere sie individuell.
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Kommunikation mit und die Distribution der Dienstleistung an den Kunden

Ich informiere meine KundInnen personlich und unmittelbar in meinen Kursen. Neue
KundInnen gewinne ich durch Weiterempfehlungen meiner KundInnen, mit Flyern und im
personlichen Gesprach.

Priagnante und konkrete Aussage iiber das Alleinstellungsmerkmal der
Dienstleistung

Ich praktiziere individuelle Betreuung sowie persdnlichen Kontakt und melde mich bei
meinen KundInnen, wenn sie nicht erscheinen.
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